INFO REGULARlTE LIGNES DU SECTEUR

LILLE ARTOIS-
TER HAUTS-DE-FRANCE DOUAISIS

SEMAINE DU 18 NOVEMBRE AU 24 NOVEMBRE 2024 @

TER Hauts-de-France vous informe chaque semaine ouRNA
des résultats de la qualité de service sur vos lignes.

CIRCULATION e

1881 TRAINS PREVUS

96,7%

1,7% 1,6%

W KRONO
ECim

- " LISTE DES LIGNES W PROXI
REGULARITE . €] LILLE FLANDRES <> ST-QUENTIN

[€Z LILLE FLANDRES <> AMIENS

(€8 LILLE <> AMIENS <> ABANCOURT
<> ROUEN RIVE-DROITE

[E9 LILLE FLANDRES <> BETHUNE
& LILLE FLANDRES <> DON-SAINGHIN

5,9% 2,6% <> LENS
€ LILLE FLANDRES <> COURTRAI
LILLE FLANDRES <> DOUAI
LILLE FLANDRES <> LIBERCOURT <> LENS

LILLE FLANDRES <> DON-SAINGHIN
<> BETHUNE

. Taux de régularité @ EII;LLEEI[:\lLéANDRES <> DON-SAINGHIN

X DOUAI <> ST-QUENTIN
[ZE DOUAI <> CAMBRAI
<>
. Taux de suppression ou irrégularité cause TER ¥ g ;i'\IRSAS <E ggﬁlN
[ BETHUNE <> ST-POL-SUR TERNOISE
LILLE FLANDRES <> TOURCOING
EF LILLE FLANDRES <> BAISIEUX <> TOURNAI
EE LILLE FLANDRES <> COMINES

. Taux de circulation

. Taux de suppression ou irrégularité cause externe ©

SUIVI QUOTIDIEN ]

A\ FAITS MARQUANTS

® LUN 18/11: 356 TRAINS PREVUS

¢ Panne d'un TER a Arras

Q CIRCULATION

97.,8%

@ REGULARITE 0,2% 2,0%

97.,4%

. 1,5% 1,1%
® MAR 19/11 : 352 TRAINS PREVUS

¢ Obstacle sur les voies a

Bouchain Q CIRCULATION

98,9%
(® REGULARITE 1,1% 0,0%

93.7%

; 55% 0,8%
e MER 20/11 : 352 TRAINS PREVUS

* Panne d'un passage a

niveau a8 Don Sainghin Q CIRCULATION

|

96,9%

@ REGULARITE 0,3% 2,8%

92,4%
) 62% 1,4%
e JEU 21/11 : 254 TRAINS PREVUS

¢ Panne d'un passage a
niveau a Don Sainghin

® Dérangement d'installations Q CIRCULATION

a Somain °
® Heurt d'un animal a 96,9%
Hangest . . 2,0% 1,1%
REGULARITE
e Difficultés lors de la @
préparation d'un TER a St 85 0%
Quentin !

11,0% 4,0%

e VEN 22/11 : 355 TRAINS PREVUS

¢ Conditions de départ non
réunies a Amiens

® Panne d'un TER Lille Q CIRCULATION

91,5%

@ REGULARITE 54% 3,1%

85,2%

. 7.7%  7,1%
SAM 23/11 : 120 TRAINS PREVUS

Q CIRCULATION
99.2%
@ REGULARITE 0,8% 0,0%

92,4%

. 59% 1,7%
DIM 24/11 : 92 TRAINS PREVUS

Q CIRCULATION

100,0%
@ REGULARITE 0,0% 0,0%

96,7%

2,2%1,1%

B 1. Circulation : respect du nombre de départs prévus

I 2. Régularité : respect des horaires prévus a I'arrivée

- RCS 421 203 555

[l 3. Causes externes et d'infrastructure : intrusion sur les voies, incident climatique,
forcement de passage a niveau, accident de personnes, bagage abandonné, actionnement
du signal d'alarme, dysfonctionnement d'infrastructure et de signalisation...

etcompagnie

[l 4. Causes TER (transporteur) : absence de personnel, panne de matériel, organisation
de la production TER...



